
Kvalitet

Kvalitet uppnås genom nöjda medarbetare, som känner ansvar och engagemang och som ges 
en kontinuerlig kompetensutveckling.
Kvalitet och konkurrenskraft erbjuds kunden genom systematiska och ständiga förbättringar.

Vid bedömning av hur väl vi lyckas är det kundens uppfattning – inte vår – som räknas.

Rätt kvalitet- är ett mått på vår förmåga att uppfylla och helst överträffa våra kunders 
förväntningar, detta gäller interna lika väl som externa kunder.

Rätt kvalitet- når vi genom att varje individ känner till och tar sitt ansvar för att säkra den totala 
kvaliteten.

Rätt kvalitet- når vi genom att rätt produkt levereras i rätt tid, till överenskommen kostnad, 
specifikation och  kvalitetsnivå.

Rätt kvalitet- når vi genom att arbeta med långsiktiga mål för att ge kontinuitet i relationerna till 
kunder och leverantörer.

De löften vi ger måste alltid uppfyllas.

Miljö

Vi ska alla i vårt dagliga arbete aktivt bidra till en ständigt förbättrad miljö, detta gör
vi dels genom att följa lagar och krav som organisationen berörs av och 
genom att vi:
- Marknadsföra produkter med bästa miljöegenskaper och som möter högsta effektivitetskrav.

- I egen verksamhet välja miljöanpassade och effektiva produkter och att vid inköp 
bedöma nya produkter med avseende på dennas miljöpåverkan.

- Genom ständiga förbättringar minimera miljöskadliga utsläpp till luft och vatten.

- Eftersträva en effektiv avfallshantering med sikte på fullständig källsortering.

- Verka för en öppen kommunikation med kommun och myndigheter i miljöfrågor.

- Genom vårt internkontrollsystem tillse att bästa arbetsmiljö uppnås. 

- Hålla miljömedvetandet levande inom företaget och bland personalen
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