Kvalitets-Miljopolicy

Kvalitet

Kvalitet uppnas genom ndjda medarbetare, som kanner ansvar och engagemang och som ges
en kontinuerlig kompetensutveckling.

Kvalitet och konkurrenskraft erbjuds kunden genom systematiska och stéandiga férbattringar.
Vid bedémning av hur vl vi lyckas ar det kundens uppfattning — inte var — som raknas.

Ratt kvalitet- ar ett matt pa var férmaga att uppfylla och helst évertraffa vara kunders
férvantningar, detta galler interna lika val som externa kunder.

Ratt kvalitet- nar vi genom att varje individ kénner till och tar sitt ansvar for att sékra den totala
kvaliteten.

Ratt kvalitet- nar vi genom att ratt produkt levereras i ratt tid, till verenskommen kostnad,
specifikation och kvalitetsniva.

Ratt kvalitet- nar vi genom att arbeta med langsiktiga mal f6r att ge kontinuitet i relationerna till
kunder och leverantérer.

De I6ften vi ger maste alltid uppfyllas.

Milié

Vi ska alla i vart dagliga arbete aktivt bidra till en standigt forbattrad miljo, detta gor

vi dels genom att folja lagar och krav som organisationen berors av och

genom att vi:

- Marknadsféra produkter med basta miljdegenskaper och som méter hdgsta effektivitetskrav.

- | egen verksamhet vélja miljbanpassade och effektiva produkter och att vid inkdp
bedéma nya produkter med avseende pa dennas miljdpaverkan.

- Genom standiga férbattringar minimera miljéskadliga utslapp till luft och vatten.
- Efterstrava en effektiv avfallshantering med sikte pa fullstdndig kallsortering.

- Verka for en 6ppen kommunikation med kommun och myndigheter i miljéfragor.
- Genom vart internkontrollsystem tillse att basta arbetsmiljé uppnas.

- Halla milidmedvetandet levande inom féretaget och bland personalen
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